
VOLLEDIGE SPELREGELS 

"WINTER CAMPAIGN 2025 INDIGO NEO® " 

 

ARTIKEL 1: BEDRIJF DAT HET SPEL ORGANISEERT 

Het bedrijf INDIGO NEO (hierna het "Organiserende Bedrijf" genoemd), waarvan de 

maatschappelijke zetel gevestigd is te 48-50 AVENUE DU GENERAL DE GAULLE - 

92800 PUTEAUX, ingeschreven in het handels- en vennootschapsregister van 

Nanterre onder het nummer 312577422, organiseert van 23/12/2024 tot 16/02/2025 

een spel met aankoopverplichting, dat openstaat voor in aanmerking komende 

natuurlijke personen, getiteld: "Winter campaign 2025 100% Indigo Neo winnaar" 

(hierna door elkaar de "Operatie" of het "Spel" genoemd). Dit spel is alleen toegankelijk 

op de website https://grandjeu.group-indigo.com  (hierna te noemen de "Site") in 

overeenstemming met de voorwaarden beschreven in dit reglement (hierna te noemen 

de "Regels"). 

ARTIKEL 2 - VOORWAARDEN VOOR DEELNAME 

Dit Spel staat open van 23 december 2024 tot en met 16 februari 2025 voor alle 

natuurlijke personen ouder dan 18 jaar die woonachtig zijn in België (hierna de 

"Deelnemers").  

De volgende personen zijn uitgesloten van deelname aan het Spel en van het 

ontvangen van prijzen, direct of indirect en in welke vorm dan ook: 

- Leden van het Organiserende Bedrijf en zijn dochterondernemingen, de bedrijven die 

deel uitmaken van het Spel, hun werknemers, hun dienstverleners, inclusief hun 

directe familieleden, 

- Personen die frauduleus en in strijd met de regels aan het spel hebben deelgenomen, 

- Personen die nalaten om op verzoek van het Organiserende bedrijf een bewijs van 

hun achternaam, voornaam, post- of e-mailadres en volledige burgerlijke staat te 

verstrekken, of die deze onjuist of onvolledig verstrekken. 

De deelname aan het Spel houdt de uitdrukkelijke en onvoorwaardelijke aanvaarding 

in van dit reglement in al zijn bepalingen, van de beroepsgedragsregels, met name die 

welke van kracht zijn op internet, evenals van de wetten en reglementen die van kracht 

zijn op Frans grondgebied en in het bijzonder van de bepalingen die van toepassing 

zijn op promotionele spelen die in België gelden. 

ARTIKEL 3 - DUUR EN AANKONDIGING VAN HET SPEL 

Het Spel begint op 23 december 2024 om 00:01 uur en loopt tot uiterlijk 16 februari 

2025 om 23:59 uur en is alleen toegankelijk op de website https://grandjeu.group-
indigo.com. 

https://grandjeu.group-indigo.com/
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Deelname aan het Spel wordt onder de aandacht van het publiek gebracht door een 

online advertentiesysteem dat zichtbaar is op de website Indigo Neo (hierna te noemen 

de "Indigo Neo Website") of de applicatie Indigo Neo (hierna te noemen de "Indigo Neo 

Applicatie"). Het Organiserende bedrijf behoudt zich het recht voor om de Prijsvraag 

op elk ander medium aan te kondigen. 

ARTIKEL 4 - BESCHRIJVING VAN HET SPEL, HOE HET WERKT EN HOE JE KUNT 

DEELNEMEN 

Deelname aan het Spel vindt uitsluitend plaats via internet op de Spel Site volgens de 

hieronder beschreven methoden en toegang. Deelname in enige andere vorm of op 

enige andere wijze, in het bijzonder per post, wordt niet in overweging genomen. 

Deelname aan het Spel is strikt persoonlijk en nominatief en beperkt tot één deelname 

per huishouden (zelfde naam, zelfde adres, zelfde e-mailadres) voor de gehele duur 

van het Spel. 

Om deel te nemen is het tevens noodzakelijk om gedurende de gehele looptijd van het 

Spel te beschikken over internettoegang en een geldig e-mailadres, waarmee contact 

kan worden opgenomen ten behoeve van het beheer van het Spel en, indien van 

toepassing, totdat de prijs is toegekend. 

Alle aankopen tussen 23/12/2024 en 16/02/2025 moeten uiterlijk op 16/02/2025 om 

23:59 zijn gedaan. 

Om deel te nemen aan het spel moet elke deelnemer de volgende stappen doorlopen: 

- Tussen 23/12/2024 en 16/02/2025 een jaarabonnement nemen op de Indigo Neo 

Website of de Indigo Neo® Applicatie (hierna te noemen een "Abonnement") 

- Meld je uiterlijk 16/02/2025 aan op https://grandjeu.group-indigo.com  en selecteer 

het land waarin je woont om deel te nemen (België).  

- Vul het online deelnameformulier in met je contactgegevens (Titel* + Achternaam* + 

Voornaam* + E-mail*). Alle velden met een sterretje zijn verplicht en noodzakelijk voor 

de verwerking en deelname aan het Spel. 

- Klik op "SPELEN" om de animatie te starten die de gewonnen prijs onthult.  

Zodra het deelnameformulier naar behoren is ingevuld en de winnende animatie is 

afgerond, ontvang je je prijs per e-mail. 

Eén en hetzelfde Abonnement kan alleen recht geven op één en dezelfde deelname 

aan één van de winnende momenten (zoals gedefinieerd in artikel 5 van de 

spelregels). Alleen Abonnementen die zijn afgesloten vóór de datum en het tijdstip van 

deelname aan het spel worden geaccepteerd. 

https://grandjeu.group-indigo.com/


Het organiserende bedrijf kan het Spel geheel of gedeeltelijk annuleren indien blijkt dat 

er fraude in welke vorm dan ook, in het bijzonder via de computer, heeft 

plaatsgevonden in verband met deelname aan het Spel of het bepalen van de 

winnaars. In een dergelijk geval behoudt het organiserende bedrijf zich het recht voor 

geen prijzen toe te kennen aan fraudeurs en/of de plegers van dergelijke fraude te 

vervolgen voor de bevoegde rechtbanken. 

Het Organiserende Bedrijf adviseert alle deelnemers met klem om hun originele 

aankoopbewijzen te bewaren. 

De door de Deelnemer verstrekte informatie en contactgegevens dienen juist, geldig 

en oprecht te zijn, op straffe van uitsluiting van de Deelnemer van de Prijsvraag en, 

indien van toepassing, het verlies van de status van winnaar en de verplichting om een 

eventueel reeds verzonden prijs terug te betalen. Bovendien zal het Organiserende 

Bedrijf, indien de informatie onjuist of onvolledig is, de prijs niet kunnen versturen, 

waardoor de deelname ongeldig wordt. 

Dezelfde sanctie is van toepassing in geval van meerdere frauduleuze deelnames die 

de limieten van dit reglement overschrijden. De Organiserende Onderneming heeft het 

recht om eenzijdig de deelname van één of meerdere deelnemers te beëindigen, 

zonder voorafgaande kennisgeving of rechtvaardiging en zonder dat dit aanleiding kan 

geven tot enige vordering tegen haar vanwege de deelnemers, in het bijzonder als de 

verstrekte informatie in strijd is met de goede zeden en/of een denigrerend beeld geeft 

van de Organiserende Onderneming of haar producten en/of de consumenten kan 

choqueren. 

Deelname aan het Spel is voorbehouden aan meerderjarige natuurlijke personen die 

hun deelname handmatig en persoonlijk valideren en een loyale houding aannemen 

ten opzichte van het Spel en de spelprocedures. Het is ten strengste verboden om met 

meer dan één e-mailadres mee te spelen. Het organiserende bedrijf behoudt zich het 

recht voor om de identiteit en de woonplaats van de deelnemers te controleren. Elke 

valse verklaring maakt de deelname van de deelnemer aan het Spel automatisch 

ongeldig. 

Tijdelijke en/of anonieme e-mailadressen (en in het bijzonder eindigend op: 

youumail.com, youpymail.com, yopmail.com, brefmail.com, mailcatch.com, yopmail.fr, 

yopmail.net, cool.fr.nf, jetable.fr.nf, nospam.ze.tc, nomail.xl.cx, mega.zik.dj, 

speed.1s.fr, courriel.fr.nf, moncourrier.fr.nf, monemail.fr.nf, monmail.fr.nf, enz.) 

Het is ten strengste verboden om op welke manier dan ook de aangeboden 

spelsystemen te wijzigen of proberen te wijzigen, in het bijzonder om de resultaten of 

enig element dat de uitkomst van het Spel en de winnaars van het Spel bepaalt, te 

wijzigen. 

Het organiserende bedrijf behoudt zich het recht voor om ervoor te zorgen dat alle 

deelnemers gelijke kansen hebben, in het bijzonder door gerechtelijke stappen of 



andere middelen die het nodig acht. Het organiserende bedrijf behoudt zich ook het 

recht voor om personen te diskwalificeren die zich niet aan de regels houden. 

 

ARTIKEL 5 - METHODE VOOR HET SELECTEREN VAN WINNAARS EN PRIJZEN 

Het spel is gebaseerd op het principe van geopende winnende momenten. 

Het “geopende winnende moment" werkt volgens het volgende principe: 

- Het "winnende moment" komt overeen met een specifieke dag en tijd. Zodra deze 

datum en tijd bereikt zijn, is het moment "open". 

- Het is de tijd op de gameserver die bepalend is voor de opening van een "winnend 

moment". 

- Vanaf het moment dat het, "winnende moment” wordt geopend, wint de deelnemer 

die als eerste op "SPELEN" klikt de prijs. Om op "SPELEN" te klikken, moet de 

deelnemer eerst inloggen op de Spel Site en de informatie invullen die op de pagina 

wordt gevraagd. 

- De volgorde van binnenkomst van de internetverbindingen op de spelserver beslist 

tussen de deelnemers. Het mechanisme voor internetverbindingen garandeert dat er 

geen gelijke stand is. 

- De prijs blijft beschikbaar zolang niemand op "SPELEN" heeft geklikt nadat het 

"winnende moment" op de wedstrijdsite is geopend. 

Alleen de spelklok en de database voor het programmeren van de winnende 

momenten worden als authentiek beschouwd. Zolang de prijs niet gewonnen is, blijft 

deze in het spel totdat een deelnemer hem wint. De winnende momenten worden 

vooraf willekeurig bepaald. De lijst met winnende momenten wordt bewaard bij SAS 

AIX JURISTES 395 route des Milles, Résidence du Soleil 13090 Aix-en-Provence.  

Er wordt uitdrukkelijk overeengekomen dat de gegevens in de informatiesystemen in 

het bezit van het Organiserende Bedrijf of zijn technische dienstverlener bewijskracht 

hebben met betrekking tot de verbindingselementen en de informatie die voortvloeit uit 

de computerverwerking met betrekking tot het door het Organiserende Bedrijf 

georganiseerde Spel.  

De prijzen die volgens het open winnende moment-principe op het spel staan zijn : 

- 1 "12 maanden gratis" prijs, d.w.z. het Organiserende bedrijf betaalt 12 

maandelijkse termijnen van het afgesloten Abonnement. Met dien verstande dat 

eventuele prorata niet worden gedekt.  

Bijvoorbeeld, voor een jaarlijks 24/24 7d/7 Abonnement van 90 euro per maand van 1 

januari 2025 tot 31 december 2025 met een prorata van 45 euro van 15 december 

2024 tot 31 december 2024, zullen de maanden januari 2025 tot december 2025 



gedekt worden door het Organiserende Bedrijf, d.w.z. 12 maanden x 90 euro = 1080 

euro. De 45 euro pro rata die bij de inschrijving werd betaald, wordt niet gedekt. Dit 

wordt gedekt door het feit dat de klant de bijbehorende facturen niet hoeft te betalen. 

Bijvoorbeeld, voor een jaarabonnement van 24/24 5d/7 van 100 euro per maand van 

1 februari 2025 tot 31 januari 2026, worden de maanden februari 2025 tot januari 2026 

betaald door het Organiserende bedrijf, d.w.z. 12 maanden x 100 euro = 1200 euro. 

Deze overname van verantwoordelijkheid wordt gemaakt door het feit dat de klant de 

bijbehorende facturen niet hoeft te betalen. Aangezien de eerste termijn, d.w.z. in het 

bovengenoemde voorbeeld februari 2025, werd betaald toen het Abonnement werd 

afgesloten, zal deze worden terugbetaald door het betaalmiddel dat werd gebruikt toen 

het Abonnement werd afgesloten. 

- 1 "6 maanden gratis" prijs, d.w.z. het Organiserende bedrijf betaalt 6 

maandelijkse termijnen van het afgesloten Abonnement. Met dien verstande dat 

eventuele prorata niet worden gedekt.  

- 1 prijs van "3 maanden gratis", d.w.z. de betaling van 3 maandelijkse 

termijnen van het afgesloten Abonnement door het Organiserende Bedrijf. Met dien 

verstande dat eventuele prorata niet worden gedekt. 

- 10 prijzen van "1 maand gratis", d.w.z. de betaling van één maandelijkse 

termijn van het afgesloten Abonnement door het Organiserende Bedrijf. Met dien 

verstande dat eventuele prorata niet worden gedekt. 

- En heel veel promotiecodes ter waarde van €5,00. 

De toegekende prijs is niet overdraagbaar en kan niet worden terugbetaald in 

contanten door het Organiserende Bedrijf, noch worden geruild, noch kan de totale of 

gedeeltelijke tegenwaarde ervan worden terugbetaald, in natura of in contanten. Het 

Organiserende Bedrijf behoudt zich echter het recht voor om de aangeboden prijs op 

elk moment te vervangen door een andere prijs met een minstens gelijkwaardige 

waarde als omstandigheden buiten zijn macht dit vereisen. De prijs is persoonlijk, niet 

verhandelbaar en mag niet worden toegekend of overgedragen aan een of meerdere 

derden. Prijzen die niet kunnen worden verdeeld om redenen buiten de controle van 

het organiserende bedrijf zullen verloren gaan voor de begunstigden en zullen niet 

opnieuw worden toegewezen. 

Tevens wordt bepaald dat indien de Deelnemer door uitoefening van zijn 

herroepingsrecht of door beëindiging van het Contract, om welke reden dan ook, niet 

langer over zijn Abonnement beschikt, de hieronder gespecificeerde maanden niet 

langer gedekt zullen zijn voor eventuele toekomstige termijnen die gedekt hadden 

moeten zijn.  

De waarden die kunnen worden aangegeven voor de prijzen die hierboven worden 

beschreven, komen overeen met de geschatte prijzen op de datum waarop dit 

reglement werd opgesteld. Ze worden louter ter informatie gegeven en zijn onderhevig 



aan wijzigingen. Evenzo hebben de foto's of andere illustraties die gebruikt worden in 

een presentatie van de Wedstrijd geen contractuele waarde wat betreft de kenmerken 

van de prijs. 

Geen van de toegekende prijzen mag op welke manier dan ook worden betwist door 

een van de winnaars. De prijzen mogen niet worden omgeruild of geruild tegen hun 

volledige of gedeeltelijke waarde in natura of in geld, noch mogen ze op enige manier 

worden terugbetaald. In geval van overmacht, zoals gedefinieerd door de wet en de 

jurisprudentie, behoudt de organiserende onderneming zich echter het recht voor om 

de toegekende prijzen te vervangen door een prijs van gelijkwaardige waarde. 

ARTIKEL 6: TOEKENNING EN LEVERING VAN PRIJZEN 

De deelnemer wordt onmiddellijk op de hoogte gesteld van de gewonnen prijs. Het 

organiserende bedrijf stuurt alle winnaars hun prijs binnen 24 uur per e-mail naar het 

e-mailadres dat op het formulier bij de inschrijving voor het Spel is vermeld. 

Elke prijs die niet wordt geleverd en geretourneerd aan het Organiserende Bedrijf in 

het geval van een onjuist e-mailadres zoals opgegeven door een winnaar, gaat 

verloren voor die winnaar en blijft eigendom van het Organiserende Bedrijf, zonder dat 

laatstgenoemde hiervoor aansprakelijk kan worden gesteld. In het algemeen kan het 

Organiserende Bedrijf niet aansprakelijk worden gesteld voor schade, diefstal of 

verlies tijdens de verzending en levering van een prijs. 

Als de contactgegevens die door de winnaar zijn verstrekt ongeldig, vals of onjuist zijn, 

verliest de winnaar het voordeel van de prijs. 

Voor alle praktische doeleinden wordt gespecificeerd dat het Organiserende Bedrijf 

geen enkele service of garantie biedt met betrekking tot het gebruik van de toegekende 

prijzen. 

ARTIKEL 7: VOORWAARDEN VOOR GELDIGE INSCHRIJVING EN/OF 

DEELNAME AAN HET SPEL 

Alle inzendingen voor het Spel zijn onderworpen aan de strikte naleving van de regels 

in de hierboven beschreven fasen en aan de validatie van de inzending door de 

Deelnemer uiterlijk op 16/02/2025 - 23:59 uur (de datum en de verbindingstijd die 

gelden in België (tijdzone Brussel) worden als bewijs genomen). 

Elke deelnemer is gemachtigd om slechts één e-mailadres te gebruiken gedurende de 

looptijd van het Spel. Elke vervalsing van identiteit of e-mailadres maakt deelname 

ongeldig. Het organiserende bedrijf behoudt zich te allen tijde het recht voor om zonder 

voorafgaande kennisgeving de deelname te beëindigen van personen die meerdere 

accounts hebben geopend of hebben geprobeerd te openen (door hun naam of IP-

adres te wijzigen - het IP is het nummer dat elke computer identificeert die met het 

internet is verbonden). 



Alleen inzendingen en/of deelnames die voldoen aan de bepalingen van de Regels 

worden in aanmerking genomen in het kader van het Spel. 

Elke inschrijving en/of deelname aan het Spel door een persoon die niet voldoet aan 

de voorwaarden voor deelname zoals beschreven in de Regels zal als nietig worden 

beschouwd. 

Elke onvolledige inschrijving en/of deelname aan het Spel die niet voldoet aan de 

voorwaarden zoals uiteengezet in de Regels, die niet gevalideerd is of gevalideerd is 

na de uiterste datum voor inschrijving en/of deelname aan het Spel of die onjuiste 

informatie bevat, zal als nietig worden beschouwd. 

Elke inschrijving en/of deelname in een andere vorm dan voorzien in de Regels zal 

niet in aanmerking worden genomen en zal als nietig worden beschouwd. 

Deelnemers geven toestemming voor alle wettelijke controles van hun identiteit en 

postadres. 

Elke indicatie van identiteit of adres die onvolledig, vals, misbruikt en/of onjuist is, zal 

resulteren in de onmiddellijke uitsluiting van de betreffende deelnemer. 

Elke fraude of poging tot fraude door een deelnemer, en in het algemeen elke inbreuk 

op een of meer bepalingen van het reglement, zal automatisch leiden tot de uitsluiting 

van de betrokken deelnemer. 

Bovendien zal elke kwaadwillige opzet die de voortgang van het spel verstoort 

automatisch resulteren in de eliminatie van de betreffende deelnemer. 

Als de deelname van een winnaar wordt geannuleerd, verliest hij of zij al zijn of haar 

rechten, in het bijzonder die met betrekking tot het verkrijgen van de prijs. 

In ieder geval behoudt het organiserende bedrijf zich het recht voor om iedere 

deelnemer die de bepalingen van het reglement overtreedt op welke manier dan ook 

te vervolgen. 

ARTIKEL 8: VERBINDINGSINCIDENTEN 

Deelname aan het Spel impliceert kennis en acceptatie door alle deelnemers van de 

kenmerken en beperkingen van het internetnetwerk, en met name de functionele 

kenmerken en technische prestaties van het internetnetwerk; problemen in verband 

met de verbinding met en/of de toegang tot het internetnetwerk en websites; 

problemen in verband met de beschikbaarheid van het netwerk en congestie; 

problemen in verband met netwerkstoringen of verzadiging; problemen in verband met 

transittijd, toegang tot online geplaatste informatie, responstijden voor het weergeven, 

raadplegen, opvragen of anderszins overbrengen van gegevens; risico's van 

onderbreking; gebrek aan bescherming van bepaalde gegevens tegen mogelijke 

verduistering of piraterij en risico's van besmetting door virussen die op genoemde 

netwerken circuleren waarvoor het organiserende bedrijf niet verantwoordelijk kan 

worden gehouden. 



 

Het organiserende bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld: 

- in geval van storingen, vertragingen of fouten in de gegevensoverdracht waarop zij 

geen invloed heeft, 

- in geval van het verzenden van berichten, gegevens en/of inhoud naar een onjuist of 

onvolledig adres, 

- indien zij, om welke reden dan ook, de gegevens met betrekking tot de registratie 

en/of deelname aan het Spel niet ontvangt, of indien de ontvangen gegevens 

onleesbaar zijn of niet verwerkt kunnen worden, 

- in het geval dat een deelnemer niet kan deelnemen aan of geen toegang heeft tot het 

spel, 

- indien een of meerdere deelnemers om welke reden dan ook geen toegang hebben 

tot de Spel Site, 

- indien, om welke reden dan ook, de verbinding van de deelnemer met de Contest 

Site wordt onderbroken of indien zijn/haar inzending niet in aanmerking is genomen, 

- in het geval van onderhoud of storing van de spelserver, het telefoonnetwerk of enige 

andere technische verbinding. 

In het geval dat het Spel wordt verstoord door een van de bovengenoemde 

gebeurtenissen, behoudt het organiserende bedrijf zich het recht voor om het Spel in 

te korten, te onderbreken, te verlengen, te wijzigen of af te gelasten. 

Bovendien wijst het organiserende bedrijf alle aansprakelijkheid af in geval van 

misbruik van de computer en/of enig incident gerelateerd aan het gebruik van de 

computer tijdens deelname aan het Spel en, meer in het bijzonder, kan het 

organiserende bedrijf niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, van welke 

aard dan ook, die is toegebracht aan deelnemers, hun computerapparatuur en/of hun 

mobiele telefoon en de daarin opgeslagen gegevens, en de gevolgen die hieruit 

kunnen voortvloeien voor hun persoonlijke, professionele of commerciële activiteiten. 

Het organiserende bedrijf stelt alles in het werk om de deelnemers te voorzien van 

beschikbare en geverifieerde informatie en/of hulpmiddelen, maar kan niet 

aansprakelijk worden gesteld voor fouten, het niet beschikbaar zijn van informatie en/of 

de aanwezigheid van virussen op de Spel Site. 

ARTIKEL 9: BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID 

Het organiserende bedrijf kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor 

technische problemen die te wijten zijn aan derden of die overmacht vormen waardoor 

het verloop van het Spel wordt verstoord en/of het Spel wordt opgeschort. Het 

organiserende bedrijf behoudt zich het recht voor om, indien de omstandigheden dit 

vereisen, het Spel te annuleren, in te korten, te verlengen of uit te stellen of de 



voorwaarden ervan te wijzigen, zonder hiervoor op enigerlei wijze aansprakelijk te 

kunnen worden gesteld. Het behoudt zich in alle gevallen het recht voor om de 

deelnameperiode te verlengen en aangekondigde data te verschuiven. 

Het organiserende bedrijf behoudt zich het recht voor om het Spel, of een deel ervan, 

op elk moment en zonder financieel of moreel nadeel voor de deelnemers stop te 

zetten. 

Het organiserende bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld in het geval dat het 

Spel of een deel ervan wordt geannuleerd door overmacht of een andere gebeurtenis 

waarover het geen controle heeft. Het organiserende bedrijf kan evenmin aansprakelijk 

worden gesteld voor het onvermogen om contact op te nemen met de deelnemer, in 

het geval dat de door de deelnemer verstrekte contactgegevens onjuist zijn, of in het 

geval dat de verzonden e-mails als spam worden beschouwd of door 

antivirussystemen worden geweigerd. 

De aansprakelijkheid van het organiserende bedrijf is strikt beperkt tot de levering van 

de effectief en geldig gewonnen prijs. In het algemeen wijst het organiserende bedrijf 

alle verantwoordelijkheid af voor incidenten of ongelukken die een winnaar van een 

prijs kunnen overkomen tijdens het genieten van die prijs. 

Het organiserende bedrijf aanvaardt geen aansprakelijkheid voor eventuele 

ontevredenheid van de winnaar met betrekking tot zijn prijs. Eventuele aanvullingen 

en wijzigingen op de Regels die tijdens de Wedstrijd worden aangebracht, worden 

gepubliceerd op de Spel Site. Ze zullen beschouwd worden als bijlagen bij de Regels 

en vormen één geheel met de Regels. Wijzigingen in de volledige Regels worden 

geacht door de deelnemers te zijn aanvaard onder dezelfde voorwaarden als de 

oorspronkelijke versie van de volledige of eerder gewijzigde Regels, naargelang het 

geval. 

Voor elke wijziging wordt een amendement ingediend bij SAS AIX-JURISTES, 

Gerechtsdeurwaarders, beheerder van het Reglement, en online geplaatst op de 

website https://grandjeu.group-indigo.com. 

Het organiserende bedrijf kan niet aansprakelijk worden gesteld in het geval dat de 

inschrijving van een klant niet gevalideerd is via de website van het Spel voor 

16/02/2025 om 23:59 uur (de datum en het uur van de verbinding die van kracht zijn 

in België (tijdzone Brussel) gelden als bewijs). 

ARTIKEL 10: BESCHERMING VAN PERSOONSGEGEVENS 

Als verantwoordelijke voor de verwerking van gegevens verwerkt het Organiserende 

bedrijf persoonsgegevens voor het organiseren van het Spel. 

Om deel te nemen aan het Spel dienen deelnemers bepaalde persoonlijke informatie 

over zichzelf te verstrekken, waarbij het facultatieve of verplichte karakter van de 

antwoorden wordt aangegeven op het deelnameformulier. Het niet verstrekken van 

verplichte informatie maakt deelname aan het Spel ongeldig. 

https://grandjeu.group-indigo.com/


De winnaars geven het organiserende bedrijf toestemming om hun identiteit te 

controleren. 

De verzamelde informatie wordt opgeslagen in een computerbestand dat wordt 

verwerkt door QWAMPLIFY ACTIVATION, 135 avenue Victoire - 13790 Rousset, RCS 

Aix-en-Provence 832 225 122, een erkende dienstverlener van het Organiserende 

Bedrijf, met als enige doel de inschrijving van een Deelnemer te verwerken in het kader 

van het beheer van dit Spel. 

Ze zijn bestemd voor de relevante afdelingen van het Organiserende Bedrijf en haar 

dienstverlener QWAMPLIFY ACTIVATION. 

Ze worden bewaard gedurende de tijd die strikt noodzakelijk is voor de verwerking van 

het Spel, met uitzondering van de gegevens waarvoor de minimale bewaartermijn 

voortvloeit uit een wettelijke of reglementaire verplichting of het verstrijken van een 

verjaringstermijn. Ze kunnen worden doorgegeven aan naar behoren gemachtigde 

dienstverleners en onderaannemers voor de uitvoering van diensten die namens hen 

worden uitgevoerd in het kader van het beheer van het Spel. De informatie wordt alleen 

bewaard voor de duur van het Spel, plus eventuele wettelijke verjaringstermijnen, en 

uitsluitend voor het beheer van het Spel. Het zal op geen enkele wijze worden verkocht 

of overgedragen aan derden. In overeenstemming met de geldende wetgeving inzake 

de bescherming van persoonsgegevens hebben de deelnemers het recht op toegang, 

rectificatie, verwijdering en verzet van hun gegevens, het recht op overdraagbaarheid 

van hun gegevens, het recht om de verwerking te beperken en het recht om richtlijnen 

op te stellen met betrekking tot het lot van hun gegevens na hun overlijden. Deze 

rechten kunnen worden uitgeoefend door contact op te nemen met de functionaris voor 

gegevensbescherming van het organiserende bedrijf op het volgende adres:  

Indigo Neo - DPO - Immeuble The Curve - 48-50, avenue du Général de Gaulle - TSA 

43214 - 92919 LA DEFENSE CEDEX of per e-mail naar: dpo.eu@indigoneo.com. Aan 

de aanvrager kan een identiteitsbewijs worden gevraagd.  

In geval van een geschil kunt u een klacht indienen bij de CNIL, waarvan u de 

contactgegevens vindt op cnil.fr. 

Bovendien wordt de Deelnemer, indien zijn/haar telefoongegevens worden verzameld, 

geïnformeerd dat hij/zij het recht heeft om zich gratis in te schrijven op de oppositielijst 

voor telefonische colportage van BLOCTEL: bloctel.gouv.fr. 

De verzamelde gegevens zijn verplicht om deel te nemen aan de actie. Bijgevolg 

worden personen die voor het einde van het Spel gebruik maken van hun recht om de 

hen betreffende gegevens te wissen of hun recht om bezwaar aan te tekenen, geacht 

afstand te hebben gedaan van hun deelname.  

Ook het niet verstrekken van verplichte informatie door de deelnemer maakt zijn/haar 

deelname ongeldig.                                                                                                                                                                                                                  

 

mailto:dpo.eu@indigoneo.com


ARTIKEL 11 - INTELLECTUEEL EIGENDOM 

Alle creaties, namen of merken die in de spelregels en op alle communicatiemedia met 

betrekking tot het spel worden genoemd, blijven het exclusieve eigendom van hun 

auteur of geregistreerde persoon. 

ARTIKEL 12: RAADPLEGING VAN DE SPELREGELS 

De volledige spelregels zijn geregistreerd bij SAS AIX JURISTES 395 route des Milles, 

Résidence du Soleil 13090 Aix-en-Provence. 

De spelregels zijn alleen beschikbaar op de website van het Spel 

https://grandjeu.group-indigo.com  gedurende de hele periode van het Spel tot 

16/02/2025.  

Deelname aan het Spel houdt onherroepelijke en onvoorwaardelijke aanvaarding in 

van deze regels in hun geheel, evenals van de wetten, voorschriften (inclusief 

belastingvoorschriften) en andere teksten die van toepassing zijn op spellen in België. 

Het niet naleven van de deelnamevoorwaarden zoals uiteengezet in de Regels heeft 

tot gevolg dat de inzending ongeldig wordt verklaard, waarbij het organiserende bedrijf 

zich het recht voorbehoudt om iedereen die fraude blijkt te hebben gepleegd uit te 

sluiten van deelname aan de Wedstrijd. 

Elke inzending van een winnaar met een onregelmatigheid in zijn/haar registratie of 

valse verklaring op het moment van registratie zal resulteren in het verlies van alle 

rechten op zijn/haar prijs. 

 

Artikel 12 - ONVERDEELHEID VAN DE ARTIKELEN 

Indien een of meer bepalingen van de Regels nietig of niet van toepassing worden 

verklaard, behouden de overige bepalingen hun volledige kracht en reikwijdte. 

 

ARTIKEL 13 - GESCHILLEN: TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTBANK 

De deelnemers aanvaarden zonder voorbehoud dat zij door hun deelname aan het 

Spel verplicht zijn zich te onderwerpen aan de Franse wetgeving, met name voor elk 

geschil dat kan ontstaan naar aanleiding van het Spel of dat er direct of indirect 

verband mee houdt. 

Elk geschil in verband met het Spel dat niet in der minne kan worden geschikt, zal 

worden voorgelegd aan de bevoegde rechtbanken, in overeenstemming met de 

bepalingen van het Franse Wetboek van Burgerlijke Rechtsvordering. 

https://grandjeu.group-indigo.com/

